
TÉRMINOS DE USO FOX SPORTS MÉXICO  

Actualizado por última vez el 01 de febrero de 2023.  

Por favor lea atentamente estos términos antes de usar los servicios de Fox Sports México.  

DESCRIPCIÓN DE LOS SERVICIOS DE FOX SPORTS MÉXICO Y ACEPTACIÓN DE LOS TÉRMINOS 

DE USO INCLUYENDO EL ARBITRAJE.  

Bienvenido a la aplicación de Fox Sports México (app.foxsports.com.mx), lo cual es operado por Media 

Deportes México, S. de R.L. de C.V. (“Fox Sports México” o “nosotros”). Fox Sports México ha 

desarrollado estos Términos de Uso (en lo sucesivo el “Acuerdo”) para describir los términos que rigen 

el uso que Usted haga de los Servicios FSM (como se define más adelante).  

CUALQUIER CONTROVERSIA ENTRE USTED Y NOSOTROS SERÁ RESUELTA MEDIANTE ARBITRAJE 

DE CARÁCTER INDIVIDUAL Y CUYO LAUDO SERÁ VINCULANTE, POR FAVOR TENGA EN CUENTA 

QUE LA SECCIÓN “ARBITRAJE VINCULANTE Y RENUNCIA A ACCIONES COLECTIVAS” QUE SE 

ENCUENTRA DETALLADA MÁS ADELANTE, CONTIENE DSIPOSICIONES QUE REQUIEREN (I) QUE 

TODAS LAS DISPUTAS O CONTROVERSIAS SURGIDAS ENTRE USTED Y FOX SPORTS MÉXICO, EN 

VIRTUD DEL PRESENTE ACUERDO SEAN RESUELTAS POR ARBITRAJE DE CARÁCTER INDIVIDUAL, 

NO EN UN TRIBUNAL, Y (II) USTED Y FOX SPORTS MÉXICO RENUNCIAN AL DERECHO DE INICIAR 

O PARTICIPAR EN UNA ACCIÓN DE CLASE. 

1. Acuerdo entre Usted y Fox Sports México 

El presente Acuerdo se aplica al sitio web de entretenimiento de app.foxsports.com.mx (“Sitio FSM”), 

sitios móviles, aplicaciones (“apps”) y widgets. Este Acuerdo rige el uso que usted haga de los sitios de 

Fox Sports México relacionado con deportes, entretenimiento, programación original, sitios móviles, 

apps, widgets, Productos de FSM (como se define más adelante) y otros contenidos y servicios 

vinculados con el presente Acuerdo (denominados en forma colectiva, los “Servicios de FSM”). Fox 

Sports México también puede utilizar terceros proveedores de servicios, como vendedores, contratistas, 

agentes o patrocinadores para operar, desarrollar o ayudar a Fox Sports México a controlar y proveer 

los Servicios de FSM.  

Su acceso y uso de ciertos Servicios de FSM, como sorteos u otras funciones o actividades, puede 

requerir que usted acepte términos adicionales y condiciones aplicables a dichos Servicios de FSM, 

incluyendo cualquier futura modificación y/o un contrato adicional que pueda acompañar una aplicación, 

característica o dispositivo además de los términos y condiciones establecidos en el presente Acuerdo 

(denominados en forma colectiva “Los Términos Adicionales”) y pueda requerir que usted descargue 

Software o Contenido (como se define más adelante). Los Términos Adicionales forman parte integrante 

del presente Acuerdo por medio de esta referencia. En caso de conflicto, entre cualquiera de dichos 

Términos Adicionales y el presente Acuerdo, dicho Términos Adicionales prevalecerán sobre el presente 

Acuerdo en lo que respecta al uso que usted haga de ese Servicio específico de Fox Sports México. 

El uso del Sitio FSM está limitado a usuarios mayores de 18 años de edad.  

Al usar cualquier Servicio FSM (ya tenga o no una cuenta o suscripción al Sitio FSM o al hacer clic en 

un botón que diga que acepta y está de acuerdo con el presente Acuerdo, manifiesta su voluntad de 

obligarse en virtud del presente Acuerdo incluyendo futuras modificaciones y cualquier estipulación 

adicional y acatar todas las leyes, reglas o regulaciones aplicables (en adelante la “Ley Aplicable”). Por 

favor lea este Acuerdo cuidadosamente. Si Usted no acepta obligarse en virtud del presente Acuerdo y 

acatar todas las Leyes Aplicables, no puede hacer uso de los Servicios de FSM y debe dejar de usarlos 



inmediatamente. Las presentes condiciones establecen os términos limitados en los cuales los Servicios 

de FSM se encuentran disponibles y reemplazan los contratos o acuerdos anteriores. 

Fox Sports México puede modificar el presente Acuerdo en cualquier momento y dichas modificaciones 

serán efectivas al momento de su publicación en el Sitio FSM. Su continuación del uso de los Servicios 

de FSM después de cualquier modificación constituye la aceptación de su voluntad de obligarse en virtud 

del presente Acuerdo con sus modificaciones. Por lo tanto, es importante que usted revise el presente 

Acuerdo con regularidad. Nuestros representantes de atención al cliente no están autorizados para 

modificar ninguna disposición aquí contenida, ya sea en forma oral o por escrito.  

Podemos terminar de forma inmediata el presente Acuerdo con usted (incluido su acceso a los Servicios 

de FSM) si usted incumple alguna disposición contenida en el presente Acuerdo.  

Usted puede recibir una copia del presente Acuerdo, enviándonos un correo electrónico a 

ayuda.app@foxsports.com.mx, con el asunto: Acuerdo de Términos de Uso.  

2. Servicios de FSM 

 

a. Acceso  

Los Servicios de FSM son para uso personal y no comercial y están destinados exclusivamente para 

fines informativos, diversión y entretenimiento. No constituyen asesoramiento ni diagnostico legal, 

financiero, profesional, médico o de salud y no pueden utilizarse para tales efectos. Fox Sports México 

puede imponer límites en ciertos servicios proveídos en el Sitito FSM o restringir su acceso a partes o 

todo el Sitio FSM sin notificación o responsabilidad alguna. Usted reconoce que de vez en cuando el 

Sitio FSM puede estar inaccesible o inoperable por cualquier razón, incluyendo, pero no limitado a: (i) 

falla de equipos; (ii) procedimientos de mantenimiento o reparaciones periódicas que Fox Sports México 

pueda hacer de vez en cuando; (iii) razones fuera del control de Fox Sports México o por razones que 

no sean razonablemente predecibles por Fox Sports México.  

b. Redes de telefonía celular 

Cuando usted accede a los Servicios de FSM a través de una red de telefonía celular, se aplicarán los 

cargos y tarifas de mensajería, datos y otro tipo de su proveedor de red o roaming. La descarga, la 

instalación o el uso de ciertos Servicios de FSM pueden estar prohibidos o restringidos por su proveedor 

de red y es posible que no todos los Servicios de FSM funcionen con su proveedor de red o dispositivo.  

c. Derechos de Autor y otros Derechos de Propiedad Intelectual 

Los Servicios de FSM son de nuestra propiedad autoral o son propiedad autoral de nuestros licenciantes 

o de nuestros licenciatarios y todas las marcas registradas, las marcas de servicio, los nombres 

comerciales, el diseño comercial u otros derechos de propiedad intelectual de los Servicios de FSM son 

de nuestra propiedad o propiedad de nuestros licenciantes o nuestros licenciatarios. Salvo que exista 

nuestro consentimiento legal por escrito, ningún elemento de los Servicios de FSM podrá utilizarse o 

explotarse de ninguna manera que no sea como parte de los Servicios de FSM y que se ofrecen a usted. 

Usted puede ser propietario de los medios físicos a través de los cuales los elementos de los Servicios 

de FSM le son entregados, pero nosotros conservamos la titularidad plena y absoluta de los Servicios 

de FSM. No le transferimos a usted la titularidad de ninguna porción de los Servicios de FSM.  

Fox Sports México respeta la propiedad intelectual de otras personas y exige a sus usuarios que hagan 

lo mismo. Usted no puede subir, cargar, integrar, publicar, enviar por correo electrónico, transmitir o 

poner a disposición de cualquier otra forma material que infrinja los derechos de autor, patentes, marcas, 

secretos comerciales u otros derechos de propiedad de cualquier persona o entidad. Fox Sports México 
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adopta la política de cancelar el acceso a infractores reincidentes a los Servicios de FSM cuando Fox 

Sports México lo considere pertinente. 

Si usted cree que cualquier material alojado en o vinculado a los Servicios de FSM viola sus derechos 

de autor, por favor envíe al Representante de Derechos de Autor de Fox Sports México una notificación 

de la violación alegada, con toda la información siguiente: (i) identificación de la obra con derechos de 

autor que supuestamente ha sido violada, o, en caso de que se trate de múltiples obras, una lista 

representativa de tales obras; (ii) identificación del supuesto material infractor e información que 

razonablemente sea suficiente para permitirnos localizar el material en los Servicios de FSM (tales como 

la dirección URL(S) del material supuestamente violatorio); (iii) información razonablemente suficiente 

que nos permita comunicarnos con usted, como dirección, número de teléfono y en su caso, una 

dirección de correo electrónico; (iv) una declaración notarial suya de que usted cree de buena fe que el 

uso cuestionado no está autorizado por el propietario del derecho de autor, su representante o por la 

ley; (v) una declaración notarial suya de que la información mencionada en su notificación es correcta y 

una declaración suya, hecha bajo pena de falsa declaración, de que usted es el propietario de un 

derecho exclusivo que presuntamente ha sido violado o que está autorizado para actuar en nombre del 

propietario y (vi) su firma física o electrónica.  

3. Contenido y Cuenta  

 

a. Elegibilidad y Seguridad  

Usted es responsable de su participación en el Sitio FSM. Algunos Servicios de FSM requieren que usted 

cree una cuenta de Servicios de FSM (el que puede requerir la creación de un nombre de usuario y 

enviar su correo electrónico a Fox Sports México) para participar o reservar ciertos Servicios adicionales 

de Fox Sports México, como ver el Contenido de FSM (tal como se define más adelante), comprar 

Productos en el Sitio Fox Sports México y suscribirse a boletines específicos del Sitio FSM (en adelante 

la “Cuenta de Servicios de FSM”). 

Usted es responsable de tomar las medidas necesarias para mantener la confidencialidad de su nombre 

de usuario y contraseña, así como de todas las actividades realizadas desde su cuenta que usted pueda 

razonablemente controlar. Usted se obliga a notificarnos sobre cualquier uso no autorizado de su nombre 

de usuario, su contraseña u otros datos de su cuenta, o sobre cualquier otra brecha de seguridad que 

sea de su conocimiento y que se relacione con su cuenta o con los Servicios de FSM.  

Toda la información de registro que usted proporciona a Fox Sports México o a través de un Servicio de 

Tercero (definida más adelante) para crear una Cuenta de Servicios de FSM debe ser correcta y se debe 

mantener actualizada. Su contravención de no hacerlo constituirá un incumplimiento del Acuerdo, lo que 

puede resultar en la terminación inmediata de su cuenta. Usted no deberá: (i) seleccionar o usar como 

nombre de usuario un nombre de otra persona con la intención de hacerse pasar por otra persona; o (ii) 

utilizar un nombre de usuario como un nombre sujeto a los derechos de otra persona sin la autorización 

apropiada. Fox Sports México se reserva el derecho a negar el registro de, o cancelar, un nombre de 

usuario, en su total discreción. Usted es responsable de todas las actividades que ocurran bajo su 

Cuenta de Servicios de FSM, incluido mantener la confidencialidad de la información de su Cuenta de 

Servicios de FSM, cuando corresponda. Por lo tanto, es crítico que usted no comparta su contraseña 

con nadie. Usted se compromete a no utilizar la cuenta, el nombre de usuario, la dirección de correo 

electrónico o la contraseña de otra persona en ningún momento. Usted se compromete a notificar a Fox 

Sports México inmediatamente en caso de que sospeche cualquier uso o acceso no autorizado a la 

Cuenta de Servicios de FSM. Usted se compromete a: (i) notificar inmediatamente a Fox Sports México 

cualquier uso no autorizado de la información de su Cuenta de Servicios de FSM; (ii) asegurarse de que 

usted salga en la forma adecuada de los Servicios de FSM al final de cada sesión. Fox Sports México y 



sus Compañías Afiliadas no se hacen responsables de cualquier pérdida o daño causado por su uso o 

mal uso de su Cuenta de Servicios de FSM, o por el incumplimiento de los requisitos de registro. Es una 

condición de uso de los Servicios de FSM que todos los datos que usted proporcione sean correctos, 

actuales y completos y que no violen ninguna Ley Aplicable. En caso de que Fox Sports México, sus 

Compañías Afiliadas consideren que la información no es correcta, actual o completa, o que usted ha 

violado de cualquier otra forma el presente Acuerdo o cualquier Ley Aplicable, tenemos el derecho de 

suspender o cancelar su Cuenta de Servicios de FSM, o impedir su acceso a los Servicios de FSM y a 

cualquiera de sus recursos. Usted se compromete a no utilizar la cuenta, el nombre de usuario, la 

dirección de correo electrónico o la contraseña de otra persona en ningún momento. 

La seguridad, la integridad y la confidencialidad de su información son de extrema importancia para 

nosotros, es por ello que hemos incorporado medidas de seguridad técnicas, administrativas y físicas 

diseñadas para evitar el acceso, la divulgación, el uso o la modificación no autorizada de su información.  

b. Cancelación 

Este Acuerdo se mantiene vigente y en efecto, a menos que Fox Sports México lo rescinda a su total 

discreción, mientras que usted use los Servicios de FSM. Usted puede cancelar su Cuenta de Servicios 

FSM en cualquier momento, por cualquier razón, de las siguientes formas: (i) para cancelar su Cuenta 

de Servicios de FSM por favor enviar un correo electrónico a Fox Sports México 

ayuda.app@foxsports.com.mx   Asunto: Cancelar Cuenta de Servicios de FSM; (ii) para cancelar su 

suscripción de Servicios de FSM, por favor ingrese a su perfil de la Cuenta de Servicios de FSM y 

seleccione sus preferencias o haga clic en el enlace correspondiente para cancelar la suscripción. 

Fox Sports México puede cancelar su Cuenta de Servicios de FSM, cualquier suscripción y/o acceso a 

todos (o parte de) los Servicios de FSM en cualquier momento, por cualquier razón, con o sin notificación 

previa o cualquier explicación, sin ninguna responsabilidad a usted por dicha cancelación. Además, aun 

después de que usted o Fox Sports México cancele(n) su suscripción y/o acceso a los Servicios de FSM, 

este Acuerdo continuará vigente y en efecto con respecto a su uso pasado o futuro de los Servicios de 

FSM. Si cancelamos su Cuenta de Servicios de FSM, suscripción y/o acceso a los Servicios de FSM (o 

cualquier parte de ellos) usted no podrá crear una cuenta nueva, comprar una nueva suscripción ni 

intentar acceder a los Servicios de FSM sin autorización previa por escrito de Fox Sports México. Usted 

acepta que su Cuenta de Servicios de FSM y/o suscripción no es transferible. Cualquier derecho a su 

Cuenta de Servicios de FSM se extingue si usted fallece. 

c. Suscripciones y Tarifas 

El acceso a algunos Servicios de FSM exige el pago de una suscripción. Al suscribirse, usted acepta que 

la suscripción se renovará automáticamente y a menos que usted cancele su suscripción ésta se 

renovará de manera automática y se entenderá que usted da su autorización para que se realicen los 

cargos correspondientes a la renovación del servicio al método de pago que proporcionó. La renovación 

se realizará por un periodo igual al periodo de suscripción inicial. 

Usted reconoce que Fox Sports México se reserva el derecho a cobrar una tarifa por cualquier parte de 

los Servicios de FSM. Fox Sports México le dará un aviso anticipado de cualquier tarifa, incluido cualquier 

cargo en el valor de dicha tarifa y una forma de cómo cancelar su cuenta en caso de que no desee pagar 

la tarifa modificada. Si usted continúa utilizando los Servicios de FSM después de que la tarifa aplicable 

haya sido impuesta o aumentada, usted acepta de forma expresa la tarifa de suscripción o el aumento 

de la misma y será responsable por el pago de dicha tarifa para el resto de su servicio de suscripción. 

Usted no tendrá derecho a recibir un reembolso por ninguna porción no utilizada de dicha tarifa u otro 

pago si Fox Sports México suspende o cancela su cuenta y/o acceso a los Servicios de FSM (o a 



cualquier parte de los Servicios de FSM) debido a su incumplimiento del presente Acuerdo o violación 

de cualquier Ley Aplicable, según lo determine Fox Sports México a su total discreción. 

 

d. Compra de Productos Fox Sports México  

En relación a una compra de cualquier elemento de los Servicios de FSM, suscripción o producto a 

través de cualquier Servicio de FSM (“Productos de FSM”) se le puede requerir que proporcione 

información personal, como tarjetas de crédito e información de facturación ("Información Financiera 

Personal"), a una tercera compañía independiente (o compañías) seleccionada por, pero que no está 

afiliada a Fox Sports México (el "Procesador"). En los casos en que el Procesador se encargue de 

recolectar, transmitir y/o procesar su Información Financiera Personal y en algunos casos, de completar 

su orden, todas las obligaciones de pago de los Productos de FSM se regirán por las condiciones de 

uso/servicio y política(s) del Procesador. Si usted hace una compra desde cualquier Servicio de FSM 

usted garantiza que está autorizado para hacer la compra a través de la utilización de la forma de pago 

con tarjeta que le provee al Procesador. Usted debe tener como mínimo 18 años de edad para comprar 

un Producto de Fox Sports México. 

Fox Sports México no otorga ninguna garantía y en la máxima medida permitida por la ley, no asume 

ninguna responsabilidad por cualquier pérdida o daño, en relación o conexión con su orden de un 

Productos de FSM al Procesador. Fox Sports México no ofrece reembolsos, no garantiza, ni se hace 

responsable, en la máxima medida permitida por la ley, por ninguna transacción que usted haga en o 

por cualquier Servicio de FSM. Usted es el único responsable por cada una de las transacciones en las 

que se utilice su Información Financiera Personal, incluso, entre otros, por todos los cargos. Usted 

reconoce y acepta que en caso de que el Procesador sufra una violación de datos personales que afecte 

su Información Financiera Personal, Fox Sports México de ninguna forma será responsable ante usted 

por dicha violación. 

Fox Sports México no guardará ningún registro de Información Financiera Personal relacionado con las 

compras u otras transacciones que realice a través de los Servicios de FSM. Por lo tanto, usted debe 

mantener registros de todas sus transacciones. Si usted tiene alguna pregunta relacionada con sus 

transacciones o cree que exista algún error o transacción o actividad no autorizada relacionada con las 

transacciones en las que se utilice su Información Financiera Personal, usted debe comunicarse con el 

Procesador respectivo. 

e. Contenidos y Limitaciones de Contenido  

Los Servicios de FSM contienen información, texto, archivos, imágenes, video, sonido, obras musicales, 

obras de autor, materiales, apps, software, nombres de productos, nombre de compañías, marcas 

comerciales, logos, diseños y otros materiales o contenidos de Fox Sports México (colectivamente 

denominados, el “Contenido”), nuestras matrices, subsidiarias o afiliadas de Fox Sports México 

(“Compañías Afiliadas”) y sus licenciatarios y cedentes (“Contenido de FSM”). El Contenido de FSM 

ubicado en los servidores de Fox Sports México se encuentra protegido por derechos de autor, marcas 

comerciales, patentes, secretos comerciales y otras leyes, Fox Sports México, sus licenciatarios o sus 

cedentes, poseen y retienen todos los derechos sobre el Contenido de FSM y los Servicios de FSM. Fox 

Sports México, por medio de la presente, le otorga una licencia limitada, no exclusiva, revocable, no 

sublicenciable, intransferible, para acceder, visualizar o ejecutar el Contenido de FSM (excluyendo 

cualquier código de Software) solamente para su uso personal, no comercial, en relación con el uso de 

los Servicios de FSM. Excepto por lo provisto en este Acuerdo o lo explícitamente permitido en los 

Términos Adicionales del Servicio de Fox Sports México aplicable, usted no puede copiar, descargar, 

capturar por streaming, reproducir, duplicar, archivar, subir, modificar, traducir, publicar, transmitir, 



retransmitir, distribuir, ejecutar, exhibir, vender, enmarcar o crear un enlace, hacer disponible o usar de 

cualquier otra forma ningún Contenido de los Servicios de FSM. 

A menos que esté explícita y expresamente permitido por Fox Sports México, está estrictamente 

prohibido crear obras o materiales (entre otros, fuentes tipográficas, iconos, botones de enlace, fondos 

de pantalla, temas de escritorio, tarjetas postales en línea, montajes, mash-ups y videos similares, 

tarjetas de felicitación y mercancías sin licencia) que deriven o estén basadas en el Contenido de FSM. 

Esta prohibición se aplica independientemente de que los trabajos derivados o materiales sean vendidos, 

intercambiados o cedidos. Además, usted no puede, ya sea en forma directa o través del uso de 

cualquier dispositivo, Software, sitio de Internet, servicio web o cualquier otro medio, eliminar, alterar, 

eludir, evitar, interferir o burlar ninguna obra protegida por derechos de autor, marca comercial u otro 

derecho de propiedad intelectual marcado en el Contenido de FSM ubicado en los Servicios de FSM o 

cualquier otro mecanismo de control de derechos digitales, dispositivo u otra protección de contenido, 

control de copia o acceso a medidas de control asociadas con el Contenido de FSM, incluidos los 

mecanismos de geo filtrado. Excepto cuando sea necesario con el fin de hacer referencia a Fox Sports 

México o a los Servicios de FSM a título únicamente descriptivo, se le prohíbe expresamente el uso de 

cualquier Contenido de FSM de cualquier forma. 

Usted no puede, sin el permiso escrito de Fox Sports México, copiar cualquier Contenido incluido en el 

Sitio FSM o cualquier otro servidor. Usted no podrá usar el Sitio FSM para cualquier propósito que sea 

ilegal o prohibido por el Acuerdo. Está prohibido utilizar el Sitio FSM de manera que pueda dañar, 

inutilizar, sobrecargar o deteriorar el Sitio FSM, o interferir con el uso y provecho del Sitio FSM por 

terceros. Usted no puede intentar obtener acceso no autorizado al Sitio FSM través de la piratería, 

extracción de contraseñas o cualquier otro medio. Fox Sports México se reserva el derecho, a su 

discreción, a suspender su acceso al Sitio FSM, o cualquier parte de éstos, en cualquier momento, por 

cualquier motivo o sin motivo alguno, sin previo aviso y sin notificación. 

Si usted accede a un Servicio de FSM mediante un dispositivo con sistema Apple iOs, Android o 

Microsoft Windows, Apple Inc, Google, Inc, o Microsoft Corporation, respectivamente, serán un tercero 

beneficiario de este Acuerdo. Sin embrago, tales terceros beneficiarios no son parte del presente 

Acuerdo y no son responsables de la prestación o asistencia de los Servicios de FSM. Usted acepta que 

su acceso a los Servicios de FSM mediante estos dispositivos también estará sujeto a las condiciones 

de uso establecidas en los términos de servicio aplicables del tercero beneficiario correspondiente.  

f. Uso de los Servicios de FSM 

Usted se compromete a no utilizar los Servicios de FSM para:  

i. Violar derechos de terceros, incluidos los de patentes, marcas comerciales, secretos 

comerciales, derechos de autor, privacidad, publicidad u otros derechos de propiedad; 

 

ii. Hacerse pasar o intentar hacerse pasar por cualquier otra persona o entidad; 

 

iii. Introducir o participar en actividades que impliquen la utilización de virus, robots, gusanos o 

cualquier otro código informático, archivos o programas que interrumpan, destruyan o limiten la 

funcionalidad de cualquier software o hardware o equipo de telecomunicaciones, o permita de 

cualquier otra manera la utilización no autorizada o el acceso a un ordenador o una red 

informática; 

 

iv. Interferir, dañar, deshabilitar, perturbar, perjudicar, crear una carga excesiva, o permitir el 

acceso no autorizado a los Servicios de FSM, incluidos a los servidores, redes o cuentas de Fox 

Sports México; 



 

v. Cubrir, quitar, desactivar, bloquear, u ocultar anuncios publicitarios u otras partes de los 

Servicios de FSM; 

 

vi. Eliminar o revisar cualquier información proporcionada por o perteneciente a cualquier otro 

usuario de los Servicios de FSM; 

 

vii. Utilizar tecnología o cualquier otro sistema automatizado, como scripts, lector desconectado, o 

“robots” para obtener nombres de usuario, contraseñas, direcciones de correo electrónico u 

otros datos de los Servicios de FSM, o para evadir o modificar cualquier tecnología de seguridad 

o software que sea parte de los Servicios de FSM; 

 

viii. Enviar o provocar el envío (en forma directa o indirecta) de mensajes masivos no solicitados u 

otras comunicaciones masivas no solicitadas de cualquier tipo a través de los Servicios de FSM. 

Si lo hace, reconoce que le habrá causado un daño sustancial a Fox Sports México, pero que 

la estimación del daño sería extremadamente difícil de realizar. Como una estimación razonable 

de estos daños, usted se compromete a pagar a Fox Sports México la suma de US$50 por cada 

destinatario real o previsto de dicha comunicación; 

 

ix. Participar en actividad comercial (incluyendo, entre otros, publicidad o solicitud de, negocios, 

ventas, concursos, sorteos; crear, recrear, distribuir o anunciar un índice con parte significativa 

del Contenido de FSM; o desarrollar un negocio usando el Contenido de FSM) sin el previo 

consentimiento por escrito de Fox Sports México, usando tecnología u otros medios de acceso, 

índice, marco o enlace a los Servicios de FSM (incluido el contenido) que no esté autorizado por 

Fox Sports México (incluidos entre otros, la eliminación de la desactivación o eludir cualquier 

protección de contenido o acceso a los mecanismos de control destinados a evitar la descarga 

no autorizada, la captura de stream, vinculación, encuadre, reproducción, acceso o distribución 

del Contenido de FSM); 

 

x. Acceder a los Servicios de FSM (incluido el contenido) a través de formas automatizadas, como 

“robots”, “arañas” o “lectores fuera de línea” que no sea por medio de búsquedas realizadas 

individualmente en motores de búsqueda de acceso público con el único propósito y solamente 

en la medida necesaria para la creación de índices de búsqueda disponibles al público, pero no 

cachés o archivos, de los Servicios de FSM y excluyendo aquellos motores de búsqueda o 

índices que hospedan, promueven o se enlazan en forma primara a contenido violatorio o no 

autorizado. 

 

xi. Utilizar los Servicios de FSM para publicitar o promocionar servicios de la competencia; 

 

xii. Utilizar los Servicios de FSM de una forma incompatible con cualquier Ley Aplicable; 

 

xiii. Intentar, facilitar o estimular a otras personas a realizar cualquiera de las acciones anteriores. 

 

Usted reconoce que Fox Sports México se reserva el derecho a investigar y tomar las medidas legales 

pertinentes contra cualquier persona que, a total discreción de Fox Sports México, viole el presente 

Acuerdo como por ejemplo desactivar su cuenta de usuario y/o informar sobre el Contenido del Usuario, 

conducta o actividad a las autoridades policiales y judiciales pertinentes. 



Usted acepta y acuerda que Fox Sports México puede acceder, conservar o revelar información que 

usted proporcione a o a través de los Servicios de FSM o que hayamos recopilado de usted, cuando Fox 

Sports México crea de buena fe que dicho acceso, conservación o revelación es necesaria para: (i) 

proteger o defender los derechos legales o los bienes de Fox Sports México, nuestras compañías 

matrices, subsidiarias o Compañías Afiliadas, o sus empleados, agentes y contratistas (incluso el 

cumplimiento de nuestros contratos); (ii) proteger la seguridad de los Usuarios de los Servicios de FSM 

o miembros del público, incluso en circunstancias urgentes, (iii) proteger contra el fraude o con fines de 

gestión de riesgo, (iv) cumplir con la Ley Aplicable o cualquier proceso legal; o (v) responder a solicitudes 

de autoridades públicas y gubernamentales. Si Fox Sports México vende parte o la totalidad de su 

negocio o si efectúa una venta o transfiere parte de sus bienes o si se involucra en una fusión o 

trasferencia de todo o una parte importante de su negocio, Fox Sports México puede transferir su 

información a la parte o partes implicadas en la transacción como parte de dicha transacción. 

g. Foros de Mensajes y Foros Públicos. 

Fox Sports México puede ofrecer a los usuarios la posibilidad de enviar mensajes públicos en foros de 

mensajes ("Foros"), que podrán estar abiertos al público en general, a todos los miembros del Servicio 

de FSM, o a un grupo reducido de miembros del Servicio de FSM o miembros de un determinado grupo 

del Foro. Usted reconoce que al publicar en los Foros usted acepta cumplir con las reglas y restricciones 

que se establezcan en su caso, aplicables a dichos Foros. Le solicitamos que no divulgue información 

confidencial (ej., su número de identidad, antecedentes penales o histórico de salud) en o a través de 

los Servicios de FSM, incluyendo los Foros o por cualquier otro medio. 

4. Enlace y Servicios de Terceros  

Los Servicios de FSM o terceros pueden proporcionar enlaces a otros sitios web, apps, recursos u otros 

servicios creados por terceros (denominados en forma colectiva, "Servicios de Terceros"). Cuando utilice 

un Servicio de Terceros, usted estará interactuando con el tercero y no con Fox Sports México. Si usted 

elige utilizar un Servicio de Terceros y compartir información con él, los Servicios de Terceros pueden 

usar y compartir su información de acuerdo con la política de privacidad del Servicio del Tercero y la 

configuración de privacidad de tales Servicios de Terceros. Además, el tercero que provea el Servicio 

puede utilizar otras personas para proporcionarle a usted partes de la aplicación o del servicio, como 

tecnología, desarrollo o servicios de pago. Fox Sports México no se hace responsable ni ofrece ninguna 

garantía, ya sea expresa o implícita, en cuanto a los Servicios de Terceros o de los proveedores de 

Servicios de Terceros (incluidos, entre otros, la exactitud o integridad de la información proporcionada 

por dicho Servicio del Tercero o las prácticas de privacidad del mismo). La inclusión de cualquier Servicio 

de Terceros o un enlace al mismo en los Servicios de FSM no implica aprobación o apoyo al Servicio del 

Tercero. Fox Sports México no se hace responsable por el contenido o prácticas de otros sitios web 

diferentes a los Servicios de FSM vinculados al presente Acuerdo, incluso cuando el sitio web tenga un 

enlace a los Servicios de FSM e incluso si es operado por una Compañía Afiliada o cualquier otra 

compañía relacionada con Fox Sports México. Mediante la utilización de los Servicios de FSM, usted 

reconoce y acepta que Fox Sports México no se hace responsable ante usted por cualquier contenido 

u otro material alojado y brindado en cualquier sitio web, sitio móvil o app diferente de los Servicios de 

FSM. Al acceder a Servicios de Terceros, lo hace a su propio riesgo. Fox Sports México le recomienda 

no proporcionar ninguna información de identificación personal a través de los Servicios de Terceros a 

menos que usted conozca y se sienta cómodo con la entidad con la que está interactuando. Si usted 

está interesado en crear enlaces de hipertexto en el Sitio FSM, debe contactarse y obtener el 

consentimiento del Sitio FSM aplicable en la dirección que aparece aquí antes de hacerlo. Establecer un 

enlace de hipertexto no representa de ninguna forma, ya sea en forma expresa o implícita, que usted ha 

recibido el apoyo, patrocinio o respaldo de Fox Sports México, incluso de sus respectivos empleados, 

agentes, directores o accionistas. 



 

5. Renuncias y Limitación de Responsabilidad  

Los Servicios de FSM se proporcionan “como están” y “según estén disponibles” Fox Sports México no 

asume responsabilidad respecto a cualquier condición, declaración o garantía que se encuentre 

expresamente establecida en este Acuerdo.  

Fox Sports México no garantiza ni promete ningún resultado específico del uso o la disponibilidad 

continua de los Servicios de FSM. En la medida máxima permitida por la ley aplicable, Fox Sports México 

renuncia expresamente a cualquier garantía o condición de cualquier tipo, ya sea expresa o implícita, 

incluidas, entre otras, las garantías de comercialización, idoneidad para un fin particular y de no violación, 

y garantías para un curso de rendimiento o de gestión. Sin perjuicio de lo anterior, Fox Sports México no 

garantiza que el uso de los Servicios de FSM será ininterrumpido, oportuno, seguro o libre de errores, 

que los defectos serán corregidos, que los Servicios de FSM o los servidores donde estén disponibles 

estarán libres de virus u otro componente dañino, o que la información obtenida por usted, en, a través 

o en conexión con los Servicios de FSM o los Servicios de Terceros (incluidos, entre otros, a través de 

los Anuncios de Terceros) será exacta, confiable, oportuna o completa. Bajo ninguna circunstancia, Fox 

Sports México o nuestras Compañías Afiliadas serán responsables por ninguna pérdida o daño 

(incluidos, entre otros pérdida de datos, daño material, lesión personal o muerte) como resultado del uso 

de los Servicios de FSM, problemas o fallas técnicas en relación con el uso de los Servicios de FSM, 

asistencia a un evento de Fox Sports México, cualquier material descargado u obtenido en conexión con 

los Servicios de FSM, anuncio de terceros o servicios de terceros transmitidos en, a través o en conexión 

con los Servicios de FSM, o conducta de un usuario de los Servicios de FSM, sea online u offline. El uso 

que usted haga del anuncio de tercero o servicio de tercero o los bienes y servicios proporcionados por 

cualquier tercero son de su entera responsabilidad y a su propio riesgo. 

Usted reconoce y acepta que el uso de los Servicios de FSM y cualquier información transmitida o 

recibida en relación con ella, puede no ser segura, puede ser interceptada por partes no autorizadas. 

Usted asume la responsabilidad por el costo total de mantenimiento, reparación o corrección de su 

sistema de computadora u otra propiedad, o recuperación o reconstrucción de los datos perdidos por 

el uso de los Servicios de FSM. Los anuncios de terceros y Servicios de Terceros no refleja 

necesariamente las opiniones de Fox Sports México o de nuestras Compañías Afiliadas. 

Fox Sports México no es responsable por daños indirectos, incidentales, especiales o consecuenciales, 

incluido el lucro cesante y los daños a la propiedad de la ocurrencia de dichos daños, ni por la demora 

o el incumplimiento en la ejecución. 

En la máxima medida permitida por la ley, Fox Sports México, así como sus Compañías Afiliadas no 

serán responsables ante usted o ningún tercero, por cualquier daño indirecto, consecuencial, punitivo, 

incidental o especial, incluidos, entre otros, la pérdida de ganancias surgidas por el uso o su incapacidad 

de utilizar los Servicios de FSM, inclusive si Fox Sports México ha sido notificada de la posibilidad de 

dichos daños. Sin prejuicio de cualquier disposición en contrario contenida en el presente documento, 

en la máxima medida permitida por la ley, la responsabilidad de Fox Sports México y de nuestras 

Compañías Afiliadas para con usted por cualquier causa, independientemente de la forma de la acción, 

se limitará al valor que usted pagó a Fox Sports México, cuando corresponda, por los Servicios de FSM 

durante los doce (12) meses anteriores a la fecha del reclamo. 

Usted reconoce y acepta que cualquier daño que usted sufra, bien sea por actos u omisiones de Fox 

Sports México o que surjan del mal uso de los Servicios de FSM, no constituye un daño irreparable y son 

insuficientes para otorgarle derecho a solicitar una orden judicial u otra medida similar, que restrinja la 

disponibilidad o capacidad de cualquier persona de acceder a cualquier parte de los Servicios de FSM. 



Las limitaciones incluidas en la presente sección se aplican independientemente de que la supuesta 

responsabilidad se origine por contrato, acto ilícito extracontractual, negligencia, responsabilidad 

objetiva o por cualquier otra fuente, aun si Fox Sports México ha sido notificada sobre la posibilidad de 

la producción de tales daños. 

Estas manifestaciones y limitaciones de responsabilidad no afectan sus derechos como consumidor ni 

tienen por objeto limitar la responsabilidad que no pueda excluirse conforme a la Ley Aplicable.  

 

6. Sorteos y Concursos  

Los sorteos, concursos, juegos y otras promociones que se ejecutan en los Servicios de FSM pueden 

requerir que usted proporcione cierta información para poder participar, de manera enunciativa más no 

limitativa tal como su nombre completo, código postal, dirección del correo electrónico y número de 

teléfono. Fox Sports México puede utilizar terceros proveedores de servicios, seleccionado por, pero no 

afiliado con Fox Sports México, para gestionar y administrar todos o algunos de sus sorteos, concursos, 

juegos y/u otras promociones. Dichos terceros proveedores de servicios pueden tener acceso a algunas 

partes de o toda la información que haya proporcionado con el fin de participar en los sorteos, concursos, 

juegos u otra promoción. Nuestros sorteos y/o concursos están dirigidos a personas de 18 años de edad 

y mayores, y las personas menores de 18 años de edad no son elegibles para participar, a menos que 

este específicamente permitido por las reglas oficiales del sorteo o concurso. Fox Sports México requiere 

prueba de edad antes de otorgar un premio. 

Los sorteos y concursos en los que participe dentro de un Servicio de FSM puede regirse por términos 

y condiciones complementarios.  

 

7. Disputas entre Miembros  

Usted es el único responsable de sus interacciones con otros usuarios de los Servicios de FSM y 

visitantes, proveedores de Servicios de Terceros, Procesadores o cualquier otra parte con quienes usted 

interactúe, a través de o en conexión con los Servicios de FSM. Fox Sports México se reserva el derecho, 

pero no tiene la obligación, de participar en cualquier forma para la resolución de estas disputas. 

 

8. Privacidad 

El uso de los Servicios de FSM también está regido por nuestra Política de Privacidad que se incorpora 

al presente Acuerdo para su referencia. https://foxsportsmexico.zendesk.com/hc/es-

419/articles/13772061017243-AVISO-DE-PRIVACIDAD-DE-USUARIOS-DE-LA-APP 

 

9. Arbitraje a Renuncia a Acciones Colectivas 

Usted y Fox Sports México aceptan someterse a arbitraje por cualquier disputa, excepto en el caso de 

aquellas disputas relativas a la exigibilidad o ejecución de los derechos de propiedad intelectual de Fox 

Sports México. El término de “disputa” se refiere a cualquier acción, reclamación, demanda o 

controversia que se suscite entre usted y Fox Sports México relativa a los Servicios de FSM o al presente 

Acuerdo, ya sea en relación con un contrato, responsabilidad extracontractual, garantía, ley o 

regulación, así como cualquier otro sustento legal o de equidad. Usted y Fox Sports México facultan al 

árbitro con la autoridad exclusiva para resolver cualquier controversia relacionada con la interpretación, 

aplicabilidad o exigibilidad de los términos de este Acuerdo o creación del mismo Acuerdo, inclusive la 

https://foxsportsmexico.zendesk.com/hc/es-419/articles/13772061017243-AVISO-DE-PRIVACIDAD-DE-USUARIOS-DE-LA-APP
https://foxsportsmexico.zendesk.com/hc/es-419/articles/13772061017243-AVISO-DE-PRIVACIDAD-DE-USUARIOS-DE-LA-APP


susceptibilidad de someter a arbitraje cualquier controversia y cualquier reclamo que argumente que la 

totalidad o una parte de los términos de este Acuerdo son nulos o susceptibles de ser anulados.  

En caso de disputa, usted y Fox Sports México enviarán a la otra parte una notificación de disputa 

mediante una aclaración por escrito que indique el nombre, la dirección y los datos de contacto de la 

parte que envía la notificación, los hechos que han dado lugar a la disputa y la compensación solicitada. 

Usted deberá de enviar cualquier notificación de disputa a Fox Sports México a la siguiente dirección: 

Periférico Sur, No. 4355, PB, Col. Jardines en la Montaña, Alcaldía Tlalpan, Ciudad de México, C.P. 

14210, con el asunto de: Notificaciones legales/de arbitraje. Nosotros le enviaremos cualquier 

notificación de disputa a la dirección de contacto que tenemos registrada para usted. Usted y Fox Sports 

México intentarán resolver la disputa mediante negociación informal durante un plazo de 60 (sesenta) 

días a partir de la fecha en la que se haya enviado la notificación. Transcurridos 60 (sesenta) días, tanto 

usted como nosotros podremos iniciar el arbitraje. Si usted y Fox Sports México no resuelven la disputa 

mediante negociación informal, cualquier intento de resolver la disputa se llevará a cabo exclusivamente 

mediante arbitraje. El presenta Acuerdo se regirá e interpretará de conformidad con las disposiciones 

de las Leyes Federales de México y sus reglamentos secundarios. Dada su naturaleza mercantil, las 

presentes disposiciones estarán sujetas al Código de Comercio y el Código Civil Federal y otras leyes 

aplicables serán aplicables por extensión. Todas las reclamaciones y controversias que surjan o estén 

relacionadas con el presente Acuerdo serán resueltas de conformidad con el Reglamento del Centro de 

Arbitraje de México, por uno o más árbitros nombrados de conformidad con dicho Reglamento, la sede 

o el lugar del arbitraje será la Ciudad de México, México y el arbitraje se llevará a cabo en español. Usted 

renuncia a su derecho a litigar una disputa en un tribunal ante un juez o jurado. En su lugar, todas las 

disputas se resolverán ante un árbitro cuya decisión será definitiva. El arbitraje se llevará a cabo por el 

Centro de Arbitraje de México de acuerdo con su Reglamento y sus procedimientos suplementarios. 

Usted y Fox Sports México pueden incurrir en honorarios legales durante el proceso de arbitraje. Cada 

uno se compromete a pagar sus honorarios de abogados, a menos que el(los) reclamo(s) en disputa 

permita(n) que se le pague a la parte prevaleciente sus honorarios de abogados, y en tal caso, los 

honorarios adjudicados serán determinados por la Ley Aplicable. Además, si el árbitro, a solicitud de la 

parte vencedora encuentra que la parte que perdió inició la disputa o afirma una defensa sin fundamento 

legal o con un propósito impropio, sin importar el monto de la disputa, el árbitro debe ordenar que la 

parte perdedora pague los honorarios de arbitraje y puede ordenar a la parte perdedora el pago 

razonable de los honorarios legales de ambas partes, a menos que la adjudicación de dichos honorarios 

esté prohibida por la Ley Aplicable. 

Usted acuerda que el arbitraje se llevará a cabo en la Ciudad de México y usted y Fox Sports México 

acuerdan someterse a la jurisdicción personal de los tribunales estatales o federales situados allí, con el 

fin de exigir el arbitraje, sobreseer el procedimiento arbitral pendiente o confirmar, modificar, anular o 

ejecutar el laudo dictado por el árbitro.  

El árbitro puede otorgar una medida cautelar o providencia judicial solo en favor de la parte que solicita 

la medida y solo en la medida necesaria para proveer el resarcimiento justificado por el reclamo individual 

de dicha parte. El árbitro no puede ordenar que Fox Sports México le pague una cantidad de dinero o 

tome acciones contra personas distintas a usted, a menos que Fox Sports México lo consienta 

anticipadamente, después de haber seleccionado a un árbitro para permitir que tome una acción 

semejante. Además, a menos que Fox Sports México acepte expresamente, el árbitro no podrá 

consolidar reclamos de otras personas con los suyos y no podrá presidir de ninguna forma un 

procedimiento representativo o de demandas múltiples. 

Usted y Fox Sports México aceptan mantener la naturaleza confidencial del procedimiento de arbitraje y 

no divulgarán los hechos de arbitrajes, ni los documentos intercambiados como parte de ninguna 



mediación, procedimiento de arbitraje, decisión de los árbitros y la existencia o monto de cualquier 

adjudicación, excepto lo que sea necesario para preparar o conducir el arbitraje (en cuyo caso cualquier 

persona que tenga conocimiento de información confidencial se comprometerá a preservar su 

confidencialidad), o salvo que sean necesarias en relación con una demanda judicial para un recurso 

provisional, impugnación judicial de una adjudicación o su cumplimiento, salvo que sea requerido por la 

ley u por una orden judicial. 

Los procedimientos para resolver o litigar una disputa en cualquier jurisdicción se llevarán a cabo a título 

individual.  Ni usted ni Fox Sports México solicitarán que una disputa sea tramitada como demanda o 

acción colectiva, acción de la fiscalía general del estado o cualquier otra diligencia en la que cualquiera 

de las partes actúe o proponga actuar en calidad de representante de otros demandantes. Ningún 

procedimiento de arbitraje o diligencia podrá unirse con otro sin el consentimiento previo por escrito de 

todas las partes de dicho arbitraje o diligencia. Si la renuncia a la posibilidad de presentar una acción 

colectiva se considera ilegal o inaplicable con respecto a la totalidad o parte de una disputa, la misma 

será separada y procederá ante un tribunal judicial, mientras que el resto de las partes procederán 

mediante arbitraje.  

10. Ley Aplicable y Jurisdicción.  

Este Acuerdo estará regido y será interpretado de acuerdo con las leyes de la Ciudad de México y las 

leyes de los Estados Unidos Mexicanos, sin dar efecto a ningún principio de conflicto jurídico.  

Usted acepta que toda acción conforme a derecho o en virtud del sistema de equidad que se origine o 

se relacione con este Acuerdo o con los Servicios de FSM y que no esté sujeta a arbitraje será 

presentada y la jurisdicción recae de manera apropiada, solamente en los tribunales estatales o federales 

de la Ciudad de México y usted da su consentimiento y se somete a la jurisdicción personal de dichos 

tribunales a los efectos del litigio de dicha acción.  

Salvo que la Ley Aplicable disponga lo contrario, por el presente usted acepta en forma voluntaria e 

intencional renunciar a cualquier derecho que pueda tener a un juicio en tribunales con respecto a 

cualquier litigio (incluidos, entre otros, cualquier reclamo, reconvención, o reclamos de terceros) que 

surjan de, o que estén en relación con el presente Acuerdo. 

Usted acepta que, ante la existencia de cualquier motivo que dé lugar a una acción judicial, que surja o 

esté relacionado con el presente Acuerdo, o con los Servicios de FSM, usted deberá iniciar dicha acción 

dentro del plazo de 1 año luego de producido dicho motivo. Transcurrido ese plazo, la acción quedará 

prescripta en forma permanente. 

 

11. Otros 

 

a. Renuncia.  

Ninguna renuncia por nuestra parte a cualquier disposición del presente Acuerdo se considerará como 

una renuncia final o permanente a dicha disposición o a cualquier otra y el hecho de no exigir el 

cumplimiento de un derecho o disposición establecido en el presente Acuerdo no constituirá una 

renuncia a dicho derecho o disposición.  

b. Títulos de las Secciones  

Los títulos de las secciones del presente Acuerdo solo tienen fines de comodidad y no tienen ningún 

efecto legal o contractual.  

c. Notificaciones. 



Cualquier notificación que la Ley Aplicable requiera que Fox Sports México le envíe, será efectiva 

después de que Fox Sports México le envié un mensaje a la dirección de correo electrónico que usted 

tiene registrado con Fox Sports México o la publicación de dicha notificación en la(s) página(s) de los 

Servicios de FSM. 

d. Divisibilidad 

Si alguna de las disposiciones del presente Acuerdo fuera declarada ilegal, nula o, por alguna razón, 

inexigible, dicha cláusula se considerará divisible del resto de los términos y no afectará la validez y 

aplicabilidad de las cláusulas restantes.  

e. Subsistencia de disposiciones 

Las disposiciones del presente Acuerdo que por su naturaleza debieran subsistir a la terminación del 

Acuerdo subsistirán a dicha terminación.  

f. Independencia.  

Usted acepta que no existe un emprendimiento en conjunto, sociedad, relación laboral o relación de 

agencia entre usted y Fox Sports México como resultado del presente Acuerdo o de su uso de los 

Servicios de FSM.  

Si desea contactar a Fox Sports México, con relación al uso de los Servicios de FSM o la información 

proporcionada o recopilada por nosotros en conexión con dicho uso, por favor, póngase en contacto 

con nosotros a datospersonales@foxsports.com.mx. 

HE LEÍDO EL PRESENTE ACUERDO Y ESTOY DE ACUERDO CON TODAS LAS DISPOSICIONES 

CONTENIDAS EN EL MISMO. 

 

 

mailto:datospersonales@foxsports.com.mx

